
問診入力手順 (患者様向け)
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問診票入力手順について

1. 問診票入力→受付までの流れについて

2. スマートフォン・タブレット向け

3. PC向け(※QRコードの印刷が必要です)

4. よくある質問
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最初へ戻る

最初へ戻る



問診票入力→受付までの流れについて

来院前に問診票を事前に入力することができます。

予め入力していただくことで患者様の診察待ち時間が短くなります。
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①自宅で問診入力 ②来院 ③問診読み取り

最初へ戻る

最初へ戻る



①下記が表示されるので問診を開始する
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②問診票を入力する

スマートフォン・タブレット向け

最初へ戻る

最初へ戻る

該当する問診票を開き入力していきます。

青いカードに印字されている診察券番号をご入力ください。



③回答したQRコードを保存
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QRコードをタップ長押し(写真の保存)
※スクリーンショットだと問診結果が取り込まれませんので
「写真の保存」で保存してください。
(QRコードが動くためスクリーンショット不可)

最初へ戻る

最初へ戻る

スマートフォン・タブレット向け
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④当日の外来受付で保存したQRコードを受付へ見せる

受付担当者がQRコードを専用タブレットで読み取ります。
最初へ戻る

最初へ戻る

スマートフォン・タブレット向け



パソコン向け

①問診票を入力する
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②問診票を入力する

青いカードに印字されている診察券番号をご入力ください。

最初へ戻る

最初へ戻る

該当する問診票を開き入力していきます。



③回答したらQRコードが生成される(動く画像を停止させる)
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①、②・・・を印刷する

(右クリック→印刷)

※必ず①・②…の両方をお持
ちください。(部分的になると、
問診内容が読み取れなくなり
ます。)

※ご家庭のプリンターが必要になります。

最初へ戻る

最初へ戻る

パソコン向け
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④当日の外来受付で印刷した①、②・・・のQRコードを見せる

受付担当者がQRコードを専用タブレットで読み取ります。
最初へ戻る

最初へ戻る

パソコン向け



よくある質問
①問診入力を途中でやめた場合どうなるのか？

→１０分以上経過すると自動で更新がかかってしまうため、

最初から入力することになります。

②一時保存はできないのか？

→一時保存はできませんので、最後まで入力していただき保存をお願いします。

③薬・手術歴等の詳細が分からなくて入力できない

→分からない場合は入力欄に「分からない」とご入力ください。(当日内容を伺います。)

④個人情報の漏洩問題にならないのか

→当院の問診タブレットのみ認識するQRコードになります。個人情報漏洩はありません。

(暗号化されています。)
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最初へ戻る

最初へ戻る
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